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5. AG3-Treffen – 25.06.2019 im Quartier Brucklyn, Erlangen
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Agenda – Teil 1

10:00 – 10:30 Uhr Get-Together – Kaffee 

10:30 – 10:45 Uhr Begrüßung und Kurzportrait Brucklyn

10:45 – 11:15 Uhr
Impulsvorträge der Studierenden von Prof. Dr. Mike de Saldanha und interaktive 

Ausstellung

11:15 – 12:15 Uhr 
5 kurze Impulsvorträge von max. 10 Min zu verschiedenen Themen von Görlitz AG, 

Ampeers Energy, Schneider Electric, Fortiss, Fraunhofer-Verbund (FMD)

12:15 – 12:45 Uhr Unterzeichnung der Erlanger Klimaallianz unter Beteiligung der Presse

12:45 – 13:30 Uhr Networking Lunch

13:30 – 14:30 Uhr Führung durch das Quartier Brucklyn

14:30 – 16:00 Uhr
Knowledge-Café – Diskussion technischer Anforderungen zu ausgewählten Use 

Cases zur Erstellung eines Lastenhefts

16:00 – 16:15 Uhr Wrap-Up und Ausblick



© Fraunhofer 33

Agenda – Teil 2

16:30 – 18:00 Uhr

Vorbereitung des Workshops zur Anforderungsaufnahme:

Klärung Erwartungshaltungen, Einführung in die Methodik, Auswertung der Rückläufe, 

Priorisierung der Themen, ggf. Auftrennen in Gruppen

18:30 – open end Dinner und anschließende Drinks

Do. 26.05.2019

09:00 – 09:15 Uhr Finales Workshop Briefing

09:15 – 12:00 Uhr 

Workshop zur konkreten Anforderungsaufnahme

Durchgehen Themen entlang vorbereiteter End-to-End-Prozesse

• Bestimmung Akteure, IT-Systeme, Anlagen (Mit Hilfe der Referenzarchitektur)

• Identifikation von kritischen Punkten und Problemen und Zuordnung zu End-to-End-

Prozessen

• Problemanalyse, Lösungsansätze

12:00 – 12:30 Uhr Wrap-up und nächste Schritte

12:30 – open end Optional: Networking Lunch
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Impulsvortrag

Studentengruppe

Prof. Dr.-Ing. de Saldanha | Jost Energy AG
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Impulsvortrag

Sebastian Klapdor | Görlitz AG

„Herausforderungen in Quartieren anhand eines 

Referenzbeispiels“
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Impulsvortrag

Tobias Müller | AMPEERS ENERGY

„Cloud-Applikationen für die dezentrale 

Energiewirtschaft“
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Impulsvortrag

Josef Karl | Schneider Electric

„Neue innovative Lösungen“
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Impulsvortrag

Jan Mayer | Fortiss

„Optimierte Energieverteilung in sektorgekoppelten

Quartieren“
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Impulsvortrag

Dietmar Laß | Fraunhofer-Verbund (FMD)

„Forschungsfabrik Mikroelektronik“
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Unterzeichnung der 

Erlanger Klimaallianz
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Networking Lunch
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Führung durch das 

Quartier Brucklyn
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Diskussion

technischer Anforderungen

zu ausgewählten Use Cases
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Ausgewählte Use Cases gemäß Umfrage

 Energiemanagement 

 Mieterstrom

 Intelligente Ladelösung

 Quartiers-(E-)Car-Sharing
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 Fünf Knowledge Café Tische zu 5 verschiedenen Use-Cases

 Zwei Durchgänge mit abschmelzender Dauer 

 50 min Diskussion, 5 min Tischwechsel

 30 min Diskussion

Leitfragen: 

Knowledge Café

Abfolge und Leitfragen

Use Case 1 Use Case 2 Use Case 3 

2) Welche Stakeholder sind beteiligt (ausgenommen Lieferanten)?

3) Sonstiges?

1) Welche Hard- und Software wird benötigt?
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Zweck:

 Abfrage und Austausch von konkretem Wissen der Runde

 Vorbereitung für konkrete Lösungsansätze, die im Rahmen des technischen 

Praxisworkshops detailliert werden

Verwertung:

 Ergebnisse werden in Lastenhefte übertragen

 Input für technischen Lösungsworkshop

 Grundlage für spätere Lösungsdatenbank 

Knowledge Café

Zweck und Verwertung der Ergebnisse
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Gruppeneinteilung für das Knowledge Café

Mieterstrom Intelligente Ladelösung Quartiers-(E-)Car-Sharing

Moderation:

Herr Juvancic

Moderation:

Frau van Laak
Moderation:

Herr Ellerwald

Energiemanagement

Moderation: 

Prof. de Saldanha

Herr Albersmann
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Template „Prozess/Funktionalität“

Beispiel – Mieterstrom – Endnutzer 

AG 1

Perspektive: Endnutzer 

AG 3

Trigger/Bedürfnis Endnutzer-Prozess Technische Funktionalitäten

Kunde möchte Mieterstrom 
nutzen

...

...

...

...

...

Wird in AG 
3 
bearbeitet 

Kunde schließt Vertrag zum 
Mieterstrom ab

Kunde nutzt Mieterstrom

Kunde empfängt Rechnung

a) Kunde zahlt
b) Kunde zahlt verspätet

c) Kunde zahlt nicht (trotz 
Inkassso)
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Template „Prozess/Funktionalität“

Beispiel – Mieterstrom – Quartiersbetreiber als Anbieter

AG 1

Perspektive: Quartiersbetreiber/Externer als  Anbieter

AG 3

Endnutzer-Prozess Anbieter-Prozess Technische Funktionalitäten

Anstoss Wechselprozess

Ggf. Änderung von Kundenstammdaten
Energiedatenmanagement

Kundenbetreuung

...

...
Versand der Rechnungen

Buchung neuer Forderungen

Zahlung vom Inkasso-Unternehmen
Versand einer Sperraufforderung

Bestätigung Kündigung beim 
Neulieferant

Kunde schließt Vertrag zum 
Mieterstrom ab

Kunde nutzt Mieterstrom

Kunde empfängt Rechnung

a) Kunde zahlt
b) Kunde zahlt verspätet

c) Kunde zahlt nicht (trotz 
Inkassso)

Abrechnung 
Endkunden/AnlagenbetreiberPlausibilisierung der Rechnungen

Kündigung beim Altlieferanten
Anmeldung beim Netzbetreiber

Verwaltung von Mieter/Kundendaten
Anmeldung beim Messstellenbetreiber

Payment Status Report
Versand von Mahnungen

Auftrag an Inkasso-Unternehmen

Abmeldung beim Netzbetreiber

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

...

Wird in AG 
3 
bearbeitet 
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Mieterstrom – HW, SW und Stakeholder 
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Quartiers-(E-)Car-Sharing – HW, SW und Stakeholder 
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Intelligente Ladelösung – HW, SW und Stakeholder 
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Energiemanagement – HW, SW und Stakeholder 


